
参加申込み〆切　 ３月27日（水）

　テレワーク導入により職場内・組合内での直接コミュニケー
ションは減少の一途をたどっています。しかし、オンラインであっ
てもコミュニケーションを取る事はなくなりません。そして「会
わない」からこそ信頼関係構築もこれからの世の中では非常に
重要になっていきます。この研修では信頼関係構築のためにど
のようにコミュニケーションを取ることが重要なのか、相手想い
に考え、日々の様々な場面におけるコミュニケーションに活かし
ていただきます。信頼関係構築のために今からできることをシ
ンプルかつ明瞭に学んでいただきすぐに実践できるプログラムと
なっています。

概要 カリキュラム

１． アイスブレーク
　　 講師自己紹介/人間関係の重要性
２．  信頼関係構築の２ステップと信頼関係の落とし穴
　　 ①コミュニケーションが継続的にあること
　　 ②コミュニケーション時信用してもらうこと
３．  コミュニケーションを成立させるために重要なこと
４．  コミュニケーション時信用してもらうために重要なこと

信頼関係構築研修
～組織の人間関係をより円滑に
するために～

日本メンタルヘルス協会　公認カウンセラー精神保健福祉士（第70805号）

【プロフィール】
同志社大学法学部を卒業、2003年４月㈱ジェイアール東海髙島屋入社。その会社の労働組合にて３期６
年組合執行委員を歴任し、内４年間は書記長として組合執行部を経験。書記長時代に仲間のメンタル相談
にうまく答えられない経験をし、メンタルヘルスや福祉やコミュニケーションについて学び、独立。現在は
労働組合や小学校や企業で精神保健スタッフや研修・セミナー講師を行う。

藤野 裕道担当講師

※ワーク型オンラインセミナー
　ビジネスシーンのスキルアップを図る講座です。どなたでもご参加いただけます。
　スマホ可。

連合群馬 組合役員人材育成講座
j.union college 受講者募集
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参 加 無 料

mail. info@gunma.jtuc-rengo.jp
☎ 027-263-0555お問い合わせ・お申込み

連合群馬

※参加費は連合群馬が負担します。



■  お申し込み後の受講者への連絡(オンライン会議アドレス・資料等)は、 
連合群馬より発信されます。

（フリガナ）

氏 名 役職 メールアドレス

1

2

3

4

5

第25回 ４月10日（水） 「信頼関係構築研修～組織の人間関係をより円滑にするために～」
 ３月27日（水） 〆切

【受講希望者】

産別名 労働組合名 連絡先(ＴＥＬ)

申込者氏名 役職 メールアドレス

下記の通り、受講を申し込みます
【申込者】 申込日 　　　　年　　　月　　　日

受講申し込みは下記アドレスへメールでご連絡ください

【連合群馬メールアドレス】info@gunma.jtuc-rengo.jp

連合群馬 組合役員人材育成講座

j.union college 受講申込書




